
Datum, stempel, handtekening

Retouropdracht

Klantnr.

Af te halen pakketten mogen een gewicht van 30 kg niet overschrijden!  
Bij overschrijden van dit maximaalgewicht worden extra kosten in hoogte van 25,- € 
in rekening gebracht. Bij retourzendingen in opdracht van Autoteile Post AG, draagt 
de oorspronkelijke ontvanger het verzendrisico.

Aantal paketten

Klaar om  
op te halen vanaf

  * Het statiegeld voor alle ruilonderdelen wordt alleen dan gecrediteerd/verrekend, indien de onderdelen nog te reviseren zijn.  
    De onderdelen worden alleen nog maar uitsluitend in de originele verpakking teruggenomen.
** Injectoren/Commonrail, inspuitpompen, stuurhuizen, stuurpompen en gebruikte Turboladers (met ingevuld formulier „Retour- 
    formulier voor Turboladers“) worden alleen nog maar met alle afsluitdoppen terug in ontvangst genomen.

!!

Artikel-Nr. Factuur-/Opdrachtnr. Reden van retour:
▼ Aub. cijfer invullen.

0800 0226651

Laat u aub. de volgende ruil-onderdelen ophalen
▼ Aub. invullen

aantal startmotor(en)*/dynamo(s)*
aantal aandrijfas(sen)*
aantal remklauw(en)*
aantal injectoren/commonrail*/**
aantal injectiepomp(en)*/**
aantal cardanas*

aantal stuurhui(s)zen*/**

aantal stuurpomp(en)*/**
aantal stuurzuil*
aantal turbo(s)*/**

Reden van retour
▼ kiezen en invullen

1 verkeerd besteld (klant)

2 kwaliteit niet i.o.
3 garantiegeval
4 bestelling fout genoteerd (opdrachts aaname)

5 wordt niet meer benodigd
6 verkeerd geleverd (aub. met reden)

7 pasvorm niet i.o.

8 defect geleverd (geen transportschade)

9 transportschade
10 fout in online-shop: shop.autoteile-post.nl
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